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Rinaldi Asumsi Sultra - 12 September 2024, 08:15 WIB
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ASUMSI SULTRA - Per pagi ini, 12 September 2024 Indodax masih belum dapat diakses
dengan informasi sedang adanya pemeliharaan platform, usai diduga adanya peretasan
terhadap perusahaan berbasis teknologi kripto tersebut.

Saat dikunjungi, laman Indodax.com masih dengan tulisan "MOHON MAAF, Indodax sedang
dalam pembaruan sistem untuk meningkatkan kenyamanan transaksi anda” Tertulis pada
website Indodax.com”.

Atas insiden tersebut Bappebti Kemendag buka suara, dan menghimbau kepada seluruh
pelanggan Indodax agar tetap tenang dalam menghadapi situasi tersebut.

Hal itu disampaikan pada akun resmi X @Infobappebti yang menginformasika bahwa pihaknya
terus berkoordinasi untuk memantau investigasi yang dilakukan pihak Indodax, untuknya
pelanggan diminta tenang.

Baca Juga: Indoda

numkan Platform Tak Dapat Diakses, Kena Hack? Bagaimana Nasib
Nasa

“Terkait adanya Dugaan peretasan pada sistem transaksi Aset Kripto Indodax, Bappebti terus
melakukan koordinasi dengan pihak Indodax untuk memantau perkembangan investigasinya”
Tegas Bappebti.

"Untuk itu, buat Kawaniaga, khususnya pelanggan Aset Kripto di Indodax tetap tenang ya..
Jangan khawatir!” Lanjutnya.

Untuk diketahui, Indodax mengumumkan bahwa platform mereka tidak dapat diakses pada 11
September 2024 karena alasan pemeliharaan menyeluruh terhadap sistem mereka yang
diduga terjadi peretasan.

Pihak Indodax juga mengonfirmasi bahwa pelanggan agar tetap tenang, karena mereka
menjamin aset yang dimiliki oleh para nasabah tetap aman dan di bawah pertanggungjawaban
mereka.

“Namun jangan khawatir, dapat kami pastikan bahwa saldo Anda tetap 100% aman baik secara
kripto maupun rupiah. Kami berterima kasih atas kesabaran dan kepercayaan yang telah Anda
berikan. Proses ini kami lakukan demi menjaga keamanan dan kenyamanan transaksi Anda.
Kami akan segera memberikan pembaruan informasi lanjutan setelah investigasi selesai
dilakukan” Ungkap pihak Indodax melalui akun X @Indodax.***

Simak update artikel pilihan lainnya dari kami di Google News dan saluran
WhatsApp Channel
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