News Title : Bappebti Lakukan Penanganan Aduan Berjenjang

Media Name : Portonews.com Journalist : Ratih Kusumawanti

Publish Date : 15 January 2024 Tonality : Positive

News Page : News Value : 1,500,000

KEMENTERIAN

PERDAGANGAN
REPUBLIK INDONESIA Resources : Kasan (Plt. Kepala Ads Value : 500,000

BAPPEBTI Bappebti)

Section/Rubrication : home Topic : Bappebti Selesaikan Aduan
Nasabah secara Berjenjang

Bl <ot Lakukan

sasses NGANAN Aduan
njang

SiEnergl

n survel 0 0 A 0
wng

aTergelncir

n Minyak
fenyeran

S diEksplorasi

586

onews.com-Badan Pengawas Perdagangan

modii (Bappebi) menangani aduan dan
3":;‘;;‘52 n pengaduan secara berjenjang. Seluruh proses

gelar kasus, dan pengenaan sanksi telan dilakukan
lur dalam peraturan perundang-undangan di bidang
beriangka komoditi (PBK)

n Surei
ung arkan ketentuan pasal 61 Undang-Undang Nomor 32
ebagaimana telah diubah menjadi Undang-Undang
un 2011 tentang Perdagangan Berjangka Komodit
inya, diatur lebih lanjut melalui Pasal 3 Peraturan
aTergeinerr
Tor 4 Tahun 2020 tentang Pedoman Penyelesaian
\asaban i Bidang PBK
arakan PIt. Kepala Bappebi Kasan merespons
pma Smbudsman terkait penanganan pengaduan nasabah
ke
“Bappebti
menangani aduan
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n Kunci Pengembangan wocara
s s berienjang
i Energi ye Pemilu 2024 Belum o B
anifikan ke UMKN
tidak pernah diam
dalam melindungi
0 Survel 2 nasabah. Sanksi
wng administati yang
dkenakan
upakan hasi proses aknir atas pemeriksaan tim
aTergeincr 13 Penanganan pengaduan atas pelanggaran
ng sifatnya administrali” kala Kasandi Jakarta
(14n)
abahkan, terkait permintaan pengembalian dana atau
loeiad ada Bappebii, disediakan jalur penyelesaian melalui

:geri atau proses arbitrase pada Badan Arbitrase
Berjangka Komoditi Indonesia (BAKTI) sesuai
undang-undangan di bidang PBK.

Sdigksplorasi | piinan penyelesaian perselisinan hukum yang

am dokumen perjanjian pemberian amanat nasabah
Bappebli mengoptimalisasi pengawasan untuk
serlindungan terhadap masyarakat. Dalam strategi
tersebut, Bappebii melakukan beberapa langkah
Jlalui penguatan regulasi dan literasi; integrasi sistem
senerapan sistem raling pialang berjangka
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[— anyelesaian penanganan pengaduan dan penguatan
ung pert dengan Kejaksaan Agung. Bappebli juga
nggota yang aklif dalam Satuan Tugas

an Akiivitas Keuangan llegal (Satgas PASTI). Di
sional, Indonesia menjadi anggota tetap Financial

aTergetncir
orces (FATF) pada rapat pleno pada25 Oklober
Pars, Prancis. Keanggotaan tersebut menunjukkan
ppebii dalam memerangi indak pidana pencucian
- danaan terorisme,
Jenyeran
imbuh Kasan, Bappebti menerima 177 pengaduan
1dap perusanaan pialang beriangka. Dai sejumiah
1,82 pengaduan nasabh telah slosai dtangani
angkan 95 kasus pengaduan masih dalam proses
S o ksplorast
Untuk mengurangi jumiah aduan tersebut, hal
1g diakukan Bappebi adalah penguatan regulasi
ata optimalisasi implomentasi torbentuknya Lembaga
resanes oSt PBK(LSP-PBK). LSP PBKCdidirken berdaserken
e san Badan Nasional Sertfikasi Profesi (BNSP) No.
N SP/IX/2023 tanggal 22 September 2023 tertang
BK
1 sunel terdapat 48 asesor yang memilki sertfkat LSP-PBK
g lam waktu dekat LSP-PBK aken melaksanakan
npetensi sumber daya manusia(SDM) i bidang
Vakil Pialang Berjangka (WPB) dan Wakil Penasinat
aTergeinr PA) melaluiujian kompetensi dan menerbikan
: Jjan Profesi (TLUP). Untuk menjadi WPB atau
ang TLUP harus mengajukan izin kepada
Ik i kembali kelayakannya
n inya
o] a bertahap ini, diharapkan SDM di bidang PBK akan

n sesuai dengan bidang keahliannya, baik sebagai
| WPA Dengan demikian, hal ini akan mempengarufi
luan nasaban di bidang PBK. Penguatan pengawasan
ologi informasi dan SDM berkualtas adalah salah
akis Bappebli bersama para pemangku

falam meningkatkan kinerja PBK.
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an komoditas strategs lainnya. Berikutnya
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