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Banvak Investor
Tak Paham Konsep
Untung Rugi

JAKARTA, KOMPAS — Badan Pengawas Perdagangan Berjangka
Komoditi atau Bappebti menerima kurang dari 1 persen aduan
nasabah dari total nasahah perd.'ugzmgfm berjangka komoditas

y.lm, ditangani mayoritas terkait ketidakpahaman nasabah
terhadap aturan perdagangan tersebut

Pada 2023, dari total 30.415 nasabah, ada 151 nasabah (049
persen) yang mel 3 Tahun sel A, se-

banyak 257 nasabah (0,36 persen) dari total 69956 nasabah
membuat aduan. Aduan ini terkait sistem perdagangan al-
ternatif (SPA), sepel i perdagangan atau investasi indeks
el ndeks valas, dan indeks harga saham.

ala Bappebti Didid Noordiatmoko, ditemui di Jaka
Rabu (1/11/2023), mengatakan, sebagian besar pengaduan
yang sudah mereka klasifikasi terkait masalah ketidakpa-
haman nasabah pada produk berjangka komoditas itu. *Me-
reka harus paham SPA. Kenyataannya, banyak yang tidak
paham, tetapi tanda tangan (kontrak). Kelau sudah tanda
tangan, kan, ada perikatan,” katanya.

Kepala Biro Peraturan l’erundﬁng undangan dan Penin-
dakan Bappebti Aldison menambahkan, aduan itu banyak
dilayangkan ketika nasabah mengalami kerugian saat berin-
vestasi. Mereka lalu menuntut ganti rugi atau menuduh
kecurangan kepada perusahaan pialang atau Bappebti selaku
e ngan berjangka komoditas.
ckarang, kan, banyak tawaran (investasi) lewat iklan
masuk ke p\lhhk. Kcmudim!. mamkﬁ tertarik monlrans:fcr

mu\m }Kn;.,‘l(lu‘ln vang terja y

Bagaimanapun, imbuh Aldison, Bappebti akan menerima
apa pun aduan nasabah dan membantu menyelesaikan per-
sel wiata. Seranghaian pemeriksaan akan di-

pialang lewat negosi;
Ketika mediasi bursa tidak tercapai, Bappebti akan me-
1akukrm prosedur pemenkman Dari a, bisa terbit sanksi

bahkan pidana di ltmba;.,av peradilan.

Mitigasi kerugian
Untuk menangani pengaduan-pengaduan tersebut, Didid
menjelaskan, ia sempat melakukan moratorium perizinan SPA
selama setahun sampai Agustus 2023, Selama periode itu,
Bappebti mematangkan Peraturan Bappebu Nomor 6 Tahun
2023 tentang Sistem Perdagangan Alternatif.
Menurut Didid, beleid itu di antaranya memuat perbaikan
sistem penandatanganan kontrak oleh nasabah di sistem yang
disediakan perusahaan pi-
alang =

“Itu kami perbaiki de- i iki
ngan membuat voice and Ita feami perbatkt
Jace recognition, mereka ba- dengan membuat
ca (aturan), kami rekam. Ka- Uoice and face
mi berupaya agar orang eng- if
A e
di-record (direkam). Itu su- .
paya yang enggak tahu-me- Aldison
nahu enggak asal main gja,”
ujarnya.

Perbaikan lainnya juga banyak ditekankan pada perusahaan
pialang. Pertama, memperbaiki struktur pm'mod.nlan dari
pelaku SPA untuk ingkatkan i P
bagi penyelenggara SPA sejumlah Rp 40 miliar dan untuk
mempertahankan ekuitas paling sedikit Rp 35 miliar. Se
mentara bagi peserta SPA, modal disetor senilai Rp 30 mi
dan ummperhlmnk:m ekuitas paling sedikit Rp 25 mili:
a melakukan pengawasan dengan sistem ra
ap pialang. Penilaian antara lain berdasarkan kine

1, ds n 1 yang baik.

Selain itu, pelaku SPA juga vmjlb mcmpcrhmlu sistem mereka

dengan sertifikasi ISO 27001
Kal:

¥ udah certified. K:
dia (p(,rub:lh(hl!l) mlu’w.n:.] mac , akan kelihatan di
situ. Ini untuk menjaga dari kccurang:m-kncumngan oleh para
pelaku perdagangan berjangka,” kata Didid.

Sistem tersertifikasi itu, imbuh Didid, dapat mencegah
kecurangan, seperti sistem menolak order transaksi 1),
sistem terlambat mengeks order (delay), dan sistem
menggandakan order dari yang diperintahkan dua menjadi
empat order transaksi (split).

Kecurangan tersebut menjadi temuan dalam kasus yang
dilaporkan investor bernama Sugiarto Hadi. Pada 2014, ia rugi
hingga Rp 34 ar saat berinvestasi perdagangan valuta asing
atau trading foreign exchange (forex) melalui platform Me-
tatrader. Sugiarto terdaftar sebagai pelaku pasar di PT MIF
dan PT &

Kecurangan itu terbukti setelah kerugian dllapork.m ke
Ombudsman sejak 2022. Kasus Sugiarto menjadi satu dari 29
kasus yang diterima Ombudsman dari nasabah yang meng-
adukan kecurangan di perusahaan pialang.

Anggota Ombudsman RI, Yeka Hendra Fatika, Senin
(su/u), menyampaikan, Bappebti memiliki tiga potensi ma-
i i akibat laporan- Iapor:m tersebut, yaitu peng-

i iban hukum, penyimpangan prosedur, dan pe-
numlu.m berlarut. Hal ini didasarkan pada Pasal 68 Un-
dang-Undang (UU) Nomor 10 Tahun 2011 tentang Perubahan
atas UU No 32/1997 tentang Perdagangan Berjangka Ko-
moditi.

"Bappebti diberi wewenang khusus sebagai penyidik untuk
melakukan penyidikan tindak pidana di bidang perdagangan
berjangka komoditas berdasarkan ketentuan dalam Kitab
Undang-undang Hukum Acara Pidana,” kata Yeka. (ERK)
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