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Kemendag Luncurkan ‘Lini Bappebti

Surabaya, Bhirawa

Kementerian Perdagangan semakin memperkuat komitmen-
nva dalam melavani masyarakat. Berbagai lavanan perijinan
di Kementerian Perdagangan semakin dipermudah. Akses in-
formasi semakin cepat dan masyarakat luas dapat berinteraksi
dengan lebih baik.

Salah satu lavanan vang terkait perdagangan berjangka ko-
moditi kini membuka pusat bantuan (call center) dengan pende-
katan baru bernama Lini Bappebti (Lavanan Informasi Badan
Pengawas Perdagangan Komoditi). Bappebti akan memper-
mudah pengaduan dan kebutuhan masvarakat terhadap infor-
masi perdagangan berjangka komoditas (PBK), sistem resi
gudang (SRG), dan pasar lelang komoditas (PLK).

Demikian ditegaskan Wakil Menteri Perdagangan Jerry Sam-
buaga saat meresmikan “Pusat Bantuan Lini Bappebti”. “Lini
Bappebti mengakomodasi segala kebutuhan masyarakat ter-
hadap informasi, serta menerima pengaduan terkait PBK, SRG,
dan PLK. Kami berharap ini menjadi solusi berbagai pihak dan
pemangku kepentingan vang membutuhkan informasi terkait
dengan Bappebti, sebab aksesnya cukup mudah hanya mela-
Iui sambungan telepon,” ujar Wamendag, Minggu (26/6).

Layvanan “Pusat Bantuan Lini Bappebti” menvediakan em-
pat saluran telepon dengan nomor 021-2301665, 021-2301654,
021-2301645, dan 021-2301663. “Pusat Bantuan Lini Bap-
pebti” beroperasi setiap hari kerja dari hari Senin—Jumat dari
pukul 09.00—16.00 WIB.[riq.ca]
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