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Permohonan audiensi disampaikan tertulis secara
resmi melalui Pos/Kurir, Surat Elektronik ke alamat

humas.bappebti@kemendag.go.id,
atau layanan SMS/WhatsApp Center Bappebti

(0811-1109-901)

Petugas Layanan menerima surat
permohonan audiensi untuk diproses

internal

Permohonan
audiensi diterima



Petugas mengkoordinasikan waktu dan tempat
pelaksanaan audiensi dengan unit Eselon II

terkait, serta pejabat/pegawai di lingkungan
Bappebti yang akan memberikan layanan

audiensi.

Layanan selesai

Pelaksanaan audiensi 
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