
PELAYANAN  PUBLIK

Badan Pengawas 
Perdagangan Berjangka 

Komoditi



Jumlah Permohonan Informasi Periode 
Januari – Juni Tahun 2025

Lini BAPPEBTI: 152
Sms Center: 1579
Email contact us: 509

Diresmikan Pada tanggal 23  
Juni 2022 oleh Wakil Menteri  
Perdagangan

Jenis Layanan :
1.  Melalui Call Center
2. Penerimaan Pengaduan dan layanan 
informasi secara onsite/tatap muka. (untuk 
layanan pengaduan secara onsite/tatap 
muka, masyarakat harus melakukan 
perjanjian temu melalui email terlebih 
dahulu

CALL CENTER/LINI BAPPEBTI

Keberadaan LINI Bappebti 
bertujuan untuk mempermudah 
pengaduan dan kebutuhan 
masyarakat terhadap informasi 
PBK, SRG, dan PLK

https://pengaduan.bappebti.go.id/

https://ceklegalitas.bappebti.go.id/

Quick Search Pelaku Usaha PBK 

(pengaduan jika 
terjadi kerugian atas 
entitas yang 
terdaftar di Bappebti 
ataupun yang tidak)

LAYANAN PENGADUAN BAPPEBTI



BENTUK KOORDINASI BAPPEBTI DENGAN K/L DALAM PENEGAKAN HUKUM

Kementerian 
Komunikasi dan 

Digital RI

Kejaksaan

Agung RI
Kepolisian Negara
Republik Indonesia

Kementerian
Dalam Negeri

Pusat Pelaporan dan 
Analisis Transaksi 

Keuangan

Bank Indonesia Komisi Pemberantasan 
Korupsi

Kementerian Hukum dan 
HAM

Badan Siber dan 
Sandi Negara

Berpedan aktif sebagai anggota dalam Satgas Pemberantasan 

Aktivitas Keuangan Ilegal (SATGAS PASTI)

Bekerjasama dengan PSE Lingkup Private untuk memblokir 

aplikasi ilegal di PlayStore dan Appstore

Pemblokiran terhadap website, aplikasi, dan sosial media yang 

melakukan promosi di bidang PBK tanpa izin berkerjasama dengan 

Kementerian Komunikasi dan Informatika RI

Bersama Direktorat Jenderal Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

(Dukcapil) dalam pemanfaatan Nomor Induk Kependudukan, data 

kependudukan, dan KTP elektronik dalam rangka proses KYC 

nasabah

Pemberian keterangan ahli dalam proses penyidikan oleh 

Aparat Penegak Hukum lainnya

Bersama Komisi Pemberantasan Korupsi melakukan pelacakan Aset 

Kripto yang diduga digunakan dalam TPPU 

Badan Intelijen Negara

Kementerian Perdagangan
BKPM

SATGAS PASTI

Membentuk Satgas Pelaporan Aktivitas Robot Trading antara 

Bappebti dengan Bareskrim POLRI
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PEMBLOKIRAN ENTITAS ILEGAL DI 
BIDANG PBK 

Pemblokiran Entitas Ilegal di Bidang Perdagangan Berjangka Komoditi

Periode
Kategori Pemblokiran

Kategori Dugaan Pemblokiran
Total 

PemblokiranSitus Web Sosial Media Aplikasi

2018 149 14 0
Pialang Berjangka Ilegal, Duplikasi/Penipuan, dan Binary Option

163

2019 298 0 140
Pialang Berjangka Ilegal, Binary Option, Duplikasi/Penipuan,

Pedagang Fisik Aset Kripto Ilegal dan Robot Trading
438

2020 881 307 2

Pialang Berjangka Ilegal, Binary Option, Duplikasi/Penipuan,

Pedagang Fisik Aset Kripto Ilegal, Robot Trading dan Penasihat

Berjangka Ilegal

1.190

2021 1.055 59 106

Pialang Berjangka Ilegal, Robot Trading, Binary Option,

Duplikasi/Penipuan, Pedagang Fisik Aset Kripto Ilegal, ponzi/money

game dan Penasihat Berjangka Ilegal

1.220

2022 963 123 411

Pialang Berjangka Ilegal, Pedagang Fisik Aset Kripto Ilegal, Binary

Option, ponzi/money game, Duplikasi/Penipuan, Robot Trading,

Penasihat Berjangka Ilegal, dan Pedagang Emas Digital Ilegal
1.497

2023 919 791 146

Pialang Berjangka Ilegal, Pedagang Fisik Aset Kripto Ilegal,

Duplikasi/Penipuan, Binary Option, Penasihat Berjangka Ilegal,

ponzi/money game, Pedagang Emas Digital Ilegal, dan Robot Trading
1.856

2024 485 451 111

Pialang Berjangka Ilegal, Pedagang Fisik Aset Kripto Ilegal, Penasihat

Berjangka Ilegal, Binary Option, Duplikasi/Penipuan, ponzi/money

game, dan Pedagang Emas Digital Ilegal

1.047

Jan – Mei 2025 135 73 17 225

Total 4.885 1.818 933 7.636



JADI PELANGGAN YANG CERDAS

Pastikan anda  paham dengan benar apa itu 

produknya dan mekanisme perdagangannya, 

sebelum memutuskan untuk bertransaksi.

Pastikan anda menjadi Nasabah pada Perusahaan 

yang memiliki tanda daftar dari  Bappebti.

Pastikan dana yang digunakan adalah dana lebih 

yang  dihasilkan secara legal dan bukan dana yang  

digunakan  kebutuhan sehari-hari.

Pastikan anda menginvestasikan dana anda untuk 

jenis  produk yang telah ditetapkan oleh  Bappebti.

Pelajari resiko yang mungkin timbul dan 

perkembangan harga komoditi yang terjadi, karena 

harga yang fluktuatif dan  beresiko.

Pantang percaya janji-janji  keuntungan tinggi atau 

tetap
16

Pelajari dokumen-dokumen perjanjiannya

INGAT 7P!
Adanya Know Your 
Customer (KYC).

Literasi masyarakat 

dengan sosialisasi 

melalui media sosial 

LEGAL
Memiliki IZIN dari otoritas 

berwenang

Pastikan KEASLIAN surat 

izin yang digunakan. 

Waspada penipuan 

dengan logo entitas legal

LOGIS

Keuntungan yang 

ditawarkan MASUK AKAL

Berinvestasilah pada jenis komoditi yang telah terdaftar 

dan diperdagangkan oleh Perusahaan yang juga telah 

terdaftar di BAPPEBTI.

PASTIKAN



Terima kasih
(021 ) 2301 665

www.bappebti.go.id

Jl. M.I. Ridwan Rais No. 5 Jakarta Pusat
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